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Actualizacion afio 2026

REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

NOMBRE DEL TRAMITE TRAMITE:

SERVICIO X

SERVICIO DE PODA, CORTE DE AREA VERDE Y DERRIBO DE ARBOLES.

DESCRIPCION

Es un servicio mediante el cual se realiza la poda, limpieza y recoleccién de drboles, ramas, retiro de maleza en calles, avenidas, parques por personal
tecnico del Ayuntamiento con el objetivo de dar mantenimiento.

CLAVE DE IDENTIFICACION H00128-5.04/SPCAVDA

Articulo 115 fraccién lll de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
Articulo 348 de la Ley General de Salud

Articulo 125 fraccién VII de la Ley Organica Municipal del Estado de México.
Articulos del 137, 146, 161 y 162 del Bando Municipal de Ozumba 2026

FUNDAMENTO JURIDICO

VIGENCIA DEI
DOCUMENTO A OBTENER CONSTANCIA DE AUTORIZACION Y ASIGNACION PARA INHUMACION PO IUNOP. S PERMANENTE

HIBRIDO NTA A PUNTA

NEXAR LINK) ; ANEXAR LINK)
MODALIDAD

X N/A

ARSI El ciudadano solicitara el servicio de poda en espacios piiblicos, dreas recreativas instalaciones publicas,
vias publicas y etc.

E 0 SERVICIO
4 Se requiere de una inspeccién o verificacién por parte del personal para ver el tipo de trabajo y

VERIFICACION
5 programar la actividad y llevar el equipo necesario.

COPIA OTAR CON
ORIGINAL ANOTAR NUMERO LA CANTIDAD
SIONO DE COPIAS (

wrial, cert

REQUISITOS

PERSONAS FISICAS

e  Solicitud o reporte del servicio No 1 Manual de procedimientos de la
Direccién de Servicios Publicos

PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS

N/A "N/A N/A N/A

INSTITUCIONES PUBLICAS

e  Oficio de solicitud del Servicio No 1 Manual de procedimientos de la
Direccién de Servicios Piiblicos
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PASOS A SEGUIR QUE DEBE DE 1. El Ciudadano se presenta en las oficinas de la Direccién de Servicios Piiblicos con su solicitud de servicio
REALIZAR EL CIUDADANO de poda, derribo y trasplante de arboles.

2. Severifica la viabilidad del servicio, las condicones del lugar
Se programara la actividad con el personal y herramientas necesarias.

4.  Serealiza el Servicio de poda, derribo y trasplante de arboles

PLAZO MAXIMO DE RESPUESTA DOS DIAS HABILES

COSTO FUNDAMENTO

s JURIDICO

N/A

TARIETA DE EN LINEA
EFECTIVO it TARJETA DE DEBITO
FORMA DE PAGO ‘RED (PORTAL DE PAGOS)

N/A N/A N/A

(DONDE PODRA PAG/ N/A

OTRAS ALTERNATIVAS N/A

PLAZO CON EL QUE CUENTA EL SUJETO OBLIGADO PARA PREVENIR AL SOLICITANTE,
CON LA PREVENCION

Y EL PLAZO CON EL QUE CUENTA ESTE ULTIMO PARA CUMPLIR

N/A

CRITERIOS DE RESOLUCION DEL

% o N/A

I'RAMITE

APLICACION DE LA AFIRMATIVA N/A

O'NEGATIVA FICTA

DEPENDENCIA U ORGANI UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE

| Direccién de servicios Piblicos Municipales Coordinacién de Parques y Jardines
TITULAR DE LA DEPENDENCIA Ing. Juan Carlos Martinez Benitez

DOMICILIO

Plaza de la Constitucién NO. INT. Y EXT: 2 §
COLONIA MUNICIPIO 0Ozumba
56800 SONESH RSSO De lunes a viernes de 9:00 a 16:00 hrs
ARENCIIN Sabado de 9:00 a 13:00 horas
TELEFONOS EXT CORREQ ELECTRONICO:

okl

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

[ OFICIN

RE DEL TITULAR DE LA LN

DOMICILIO

NO. INT. Y EXT.
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COLONIA MUNICIPIO BFZN

HORARIO Y DIAS
ATENCION

TELEFONOS CORREO ELECTRONICO:

INFORMACION ADICIONAL

| PREGUNTA ¢Existe un limite para brindar el servicio de poda y derribo de arboles?
| FRECUENTE

No, se puede solicitar las veces que sea necesario no hay un limite

| PREGUNTA ¢;Tienen unidad vehicular de recoleccién de poda de pasto y arboles?
| FRECUENTE

| RESPUESTA:

[PREGUNTA
FRECUENTE

Si

;Pueden realizar la poda de drboles cerca de los cables de luz?

RESPUESTA: No, es un riesgo sin embargo CFE y tiene personal capacitado para realizarlo

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS CON LINK
et Urgtillo, A, sy

4D /%)
ELABORO: & _~“vistoBueno: ~ % FECHA DE ACTUALIZACION:
, 0ZUMBA"

C. GUSTAVO ANGEL GONZALEZ VILLAMAR iG] OS MARTINEZ B N 26 / FEBRERO / 2026 .
Coordinador de Parques y Jardines de Director de Servicios Piiblicos del Municipio
municipio de Ozumba de Ozumba

3de3



